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Sinaliza¢ao de emissao

A RTP, a SIC e a TVI adotaram, com efeitos a partir do dia 20 de fevereiro de 2012, uma
sinalética comum, para efeitos de informacdao do espetador acerca das carateristicas da
respetiva programacao, incluindo sobre a classificacdo etdria dos programas, funcionalidades
disponiveis em cada programa para publicos com necessidades especiais e, bem assim, tipos
de comunicacdao comercial de que beneficiam os programas. Alguns simbolos pretendem
também possibilitar a correta identificacdo da natureza de alguns espagos comerciais na
emissdo. Por via da adogdo destes simbolos — para além de se esclarecer o publico —
cumprem-se exigéncias legais e satisfazem-se preocupacbes destes operadores inerentes ao
exercicio socialmente responsavel da atividade de televisao.

1. Classificagao etaria.

A sinalizacdo a adotar em matéria de classificacdo etaria da programacao corresponde aos
escaldes ja utilizados pela RTP, SIC e TVI desde Setembro de 2006. Em resumo, esses escaloes
sdo os seguintes:

Simbolo Significado

Programas destinados a todos os publicos.

Programas destinados a espetadores com 10 ou mais anos de idade, sendo
recomenddvel o aconselhamento por parte dos pais em caso de assisténcia por
espetadores com menos de 10 anos de idade.

Programas destinados a espectadores com 12 ou mais anos de idade, sendo
recomenddvel o aconselhamento por parte dos pais em caso de assisténcia por
espetadores com menos de 12 anos de idade.

Programas destinados a espetadores com 16 ou mais anos de idade. O contetdo
destes programas pode revelar-se suscetivel de influir de modo negativo na
formacdo da personalidade de criangas e adolescentes.

A classificagdo etdria é emitida durante 10 segundos no inicio e no retomar dos programas
apods os intervalos, no canto superior direito do ecra. A classificagdo etaria é também emitida
nas autopromogoes.

2. Funcionalidades disponiveis para publicos com necessidades especiais.

Os programas que disponham de funcionalidades para publicos com necessidades especiais
sdo devidamente sinalizados, através dos seguintes simbolos:
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Simbolo Significado

Legendagem em teletexto
Programas que contam com legendagem através do teletexto.

Audio-descrigdo
Programas que contam com audio-descri¢ao (atualmente, apenas a RTP
disponibiliza esta funcionalidade).

Estes simbolos sdo emitidos no canto superior direito do ecra, apds a classificacdao etdria e
durante cinco segundos. Estes simbolos devem também ser emitidos em permanéncia,
durante os programas a que se referem.

3.  Tipos de comunica¢io comercial presentes nos programas.

Os programas que contam com alguma forma de comunicacdo comercial audiovisual sdo
devidamente identificados, através dos seguintes simbolos:

Simbolo Significado

Programa com presenca de produto.
Programa onde se inclui ou é feita referéncia a um bem ou servico (ou a respetiva
marca), a troco de pagamento ou retribuicdo similar.

Programa patrocinado

Programa que beneficia do apoio financeiro de uma entidade que ndo se dedica
ela prépria a atividade de producdo audiovisual. A identidade do patrocinador
deve ser indicada pelo operador de televisdo pelo menos uma vez por programa
patrocinado, através da emissdao do nome, logétipo ou de outro sinal distintivo do
patrocinador.

Ajuda a produgao
Programa que beneficia de produtos ou servigos que foram facultados
gratuitamente por terceiros.

Programa com telepromogoes

Simbolo emitido em programas durante os quais sejam emitidas telepromocdes,
bem como durante as telepromocGes propriamente ditas. As telepromocoes sdo
espagos comerciais que se traduzem no anuncio de produtos e servigos pelo
apresentador de um programa, apds uma interrupgao cénica do mesmo

Programa com publicidade virtual.

A publicidade virtual traduz-se na substitui¢cdo, pelo operador de televisdo, da
publicidade presente fisicamente no local onde o programa é gravado por outras
mensagens comerciais.

Estes simbolos sdao emitidos no canto superior direito do ecra apds a classificacdo etdria ou, se
aplicavel, apds a emissdo dos simbolos correspondentes as funcionalidades para publicos com
necessidades especiais, durante cinco segundos. Estes simbolos devem ser emitidos no inicio,
no recomego apds o intervalo e no fim dos programas. O simbolo das telepromoc¢des deve
igualmente ser emitido durante as préprias telepromogdes, em permanéncia no ecrd. O
simbolo do programa patrocinado pode ser substituido pela identificacdo dos patrocinadores.
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O simbolo das ajudas a producdo pode ser substituido pela identificacdo dos produtos ou
servicos que foram facultados gratuitamente.

4, Natureza de espagos comerciais presentes na emissao.

A natureza dos espagos comerciais emitidos simultdnea ou paralelamente com conteudo
editorial deve ser claramente identificada, através das expressoes e simbolos seguintes.

Simbolo .
,,/ Significado
Expressao
Publicidade
Comunicacao comercial audiovisual difundida pelo operador de televisdo a troco de
Publicidade | pagamento ou retribuicao similar, relacionada com uma atividade comercial,

industrial, artesanal ou profissao liberal, que visa a promocao do fornecimento de
produtos ou servigos mediante pagamento.

Autopromocgao

Comunicacao comercial audiovisual difundida pelo operador de televisdo, que visa a
promocdo dos seus préprios produtos e servicos, incluindo programas, produtos
conexos diretamente relacionados com os programas, servicos de programas,
servicos audiovisuais a pedido ou obras cinematograficas e audiovisuais em que o
operador tenha participado financeiramente.

Patrocinio
Apoio financeiro a produc¢do de um programa por parte de uma entidade que ndo se
dedica ela prépria a atividade de producdo audiovisual.

Comunicagao Institucional
Comunicag¢do comercial audiovisual que visa a promog¢do de uma ideia, iniciativa ou
instituicdo, sem que constitua publicidade televisiva.

Estes simbolos sdo emitidos em permanéncia, durante o periodo de tempo em que é emitida a
comunica¢do comercial audiovisual a que os mesmos se referem e na zona do ecrd em que
esta estd a ser emitida.

O simbolo de comunicagdo institucional deve ser emitido juntamente com qualquer
transmissdao de uma comunicagao institucional, e ndo apenas juntamente com a emissao de
comunicagdes institucionais em ecra dividido ou partilhado.

A presente versdao do documento estd em vigor desde 9 de Abril de 2013 para os servigos de
programas televisivos generalistas de acesso ndo condicionado livre e aplica-se deste 15 de
Maio de 2013 aos demais servicos de programas televisivos dos subscritores.
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